信息化项目产品咨询论证用户需求书

 项目背景
破解群众跨省就医“跑断腿、补票难”的报销痛点，实现异地医疗报销掌上办、零跑腿；打通跨省市票据互验通道，压缩报销周期，拟建设财政电子票据跨省报销改革项目。
 项目建设清单项目建设内容
	
序号
	一级模块
	二级模块
	三级模块
	[bookmark: _GoBack]业务描述

	一、跨省报销应用模块建设

	1 
	医疗电子票据
数据规范升级
适配
	电子票据开具
相关接口
	与HIS医疗门诊电子票据开具接口升级
	为实现跨省报销业务的票据互认，需按照财政部信息网络中心修订的《财政电子票据数据规范（试行）》标准升级医疗门诊电子票据开具接口，新增24个数据要素，更新9个数据要素。（据实修改新增和更新的要素数量）

	2 
	
	
	与HIS医疗门诊电子票据开具数据校验接口服务
	增加医疗门诊电子票据开具必填字段校验及按照其他财政要求的稽核规则进行校验。

	3 
	
	
	与HIS医疗住院电子票据开具接口升级
	为实现跨省报销业务的票据互认，需按照财政部信息网络中心修订的《财政电子票据数据规范（试行）》标准升级医疗住院电子票据开具接口，新增24个数据要素，更新9个数据要素。（据实修改新增和更新的要素数量）

	4 
	
	
	与HIS医疗住院电子票据开具数据校验接口服务
	增加医疗住院电子票据开具必填字段校验及按照其他财政要求的稽核规则进行校验。

	7 
	
	
	与HIS医疗体检电子票据开具接口升级
	为实现跨省报销业务的票据互认，需按照财政部信息网络中心修订的《财政电子票据数据规范（试行）》标准升级医疗体检电子票据开具接口，新增17个数据要素，更新9个数据要素。（据实修改新增和更新的要素数量）

	8 
	
	
	与HIS医疗体检电子票据开具数据校验接口服务
	增加医疗体检电子票据开具必填字段校验及按照其他财政要求的稽核规则进行校验。

	9 
	
	
	与财政电子票据系统票据开具服务升级
	按照财政电子票据数据规范，完成电子票据签名原文封装、上报财政监制等。包括医疗门诊、住院、体检、往来、捐赠票据，其中捐赠票据开具增加捐赠渠道、捐赠用途字段。

	10 
	
	电子票据查询
相关接口
	HIS根据电子票据信息获取电子票据
明细接口升级
	HIS系统根据电子票据信息，向医疗电子票据管理平台发起获取电子票据明细请求，获取电子票据明细信息。电子票据明细信息需要增加新增字段。

	11 
	
	
	HIS退费时查询票据的报销锁定状态
	HIS退费时查询票据的报销锁定状态，返回结果包括该票据是否锁定、是否已报销等

	12 
	
	字段必填校验
（不为空）
	票面信息专项检查
	公共票面信息检查：
电子票据名称、电子票据代码、电子票据号码、校验码、电子票据模板代码、电子票据监管机构代码、总金额、开票日期、开票时间、开票单位、开票单位代码、开票单位名称、交款人、交款人类型、交款人名称、复核人

	13 
	
	
	
	医保实时结算专项检查：
医保机构编码（MedicalInsuranceOrgCode） 、定点医疗机构编码（MedicalInstitutionCode） 、医保结算号
（SettlementNumber） 、是否实时结算（RealTimeSettlement） 、全自费金额（FullSelfpaymentAmount） 、超限价
金额（OverLimitAmount） 、先行自付金额（PreSelfpaymentAmount） 、  实际支付起付线（ActualPaymentLine） 、
基本医疗保险统筹基金支付比例（BasicMBFPaidRatio） 、符合政策范围金额（PolicyRangeAmount） 、职工基本医疗
保险统筹基金支付（StaffBasicMBFPaid） 、职工大额医疗费用补充保险基金支付（StaffLargeMBFPaid） 、城乡居民
医疗保险统筹基金支付（ResidentMBFPaid） 、城乡居民大额医疗费用补充保险基金支付（ResidentLargeMBFPaid）
、医疗救助基金支付（RescueMBFPaid） 、个人账户共济支付（AccountSharePayAmount）

	14 
	
	
	
	门诊票据专项检查： 业务流水号(BizCode)、医疗机构类型(OrgType)、性别(Gender)、门诊号(PatientNumber)、就
诊日期(MedicalDate)、医保类型(MedicalInsuranceType)、医保编号(MedicalInsuranceID)、医保统筹基金支付
(FundPayAmount)、其他支付(OtherPayAmount)、个人账户支付(AccountPayAmount)、个人现金支付(OwnPayAmount)
、个人自付(SelfpaymentAmount)、个人自费(SelfpaymentCost)、科别(DepartmentName)

	15 
	
	
	
	住院票据专项检查： 业务流水号(BizCode)、医疗机构类型(OrgType)、性别(Gender)、病历号(CaseNumber)、住院号
(HospitalizationNumber)、科别(DepartmentName)、住院时间(住院日期InHospitalDate-出院日期
OutHospitalDate)、预缴金额(PrepayAmount)、补缴金额(RechargeAmount)、退费金额(RefundAmount)、医保类型
(MedicalInsuranceType)、医保编号(MedicalInsuranceID)、医保统筹基金支付(FundPayAmount)、其他支付
(OtherPayAmount)、个人账户支付(AccountPayAmount)、个人现金支付(OwnPayAmount)、个人自付
(SelfpaymentAmount)、个人自费(SelfpaymentCost)等

	16 
	
	
	清单明细专项检查
	清单明细信息检查：收费项目、项目编码、项目名称、金额、药品商品名（TradeName）、药械生产厂家
（Manufacturer） 、规格（Specifications） 、剂型（DosageForm） 、  药品溯源码（DrugTraceabilityCode）

	17 
	
规范填列和数
据质量提升
	
	印章信息检查
	检查校验数字签名字段（开票单位数字签名、财政部门监制数字签名、签名信息、签名原文引用、签名算法、签名格
式类型、签名时间、签名值、证书信息、证书编号、X.509证书颁发者名称）是否为空？如有异常情况，则提示

	18 
	
	基础数据填列
项合规校验
	检查收费项目范围:检查医疗门诊、
住院收费电子票据的收费项目信息是
否超过发文的范围，如果超过范围，
则提示。
	医疗门诊收费项目检查：包括诊察费、检查费、化验费、治疗费、手术费、卫生材料费、西药费、中药饮片、中成药
费、 一般诊疗费，以上为《关于全面推行医疗收费电子票据管理改革的通知》(财综〔2019〕29号)说明，扩展则根据
各地业务解释说明，不进行强制

	19 
	
	
	
	医疗住院收费项目检查：包括床位费、诊察费、检查费、化验费、治疗费、手术费、护理费、卫生材料费、西药费、
中药饮片、中成药费、 一般诊疗费，以上为《关于全面推行医疗收费电子票据管理改革的通知》(财综〔2019〕29号)
说明，扩展则根据各地业务解释说明，不进行强制

	20 
	
	
	医疗类别检查
	枚举项检查：门诊、住院和急诊等

	21 
	
	
	医保类型检查
	枚举项检查：职工基本医疗保险、城镇居民基本医疗保险、新型农村合作医疗、其它医疗保险等

	22 
	
	
	实时结算枚举检查
	枚举项检查：是、否

	23 
	
	
	交款人类型
	个人、单位

	24 
	
	
	医保费用等级
	枚举项检查：甲类、乙类、丙类、自费

	25 
	
	
	捐赠渠道
	银行转账、现场捐赠、邮局汇款、各募捐平台

	26 
	
	数据项格式检查
	数据项格式检查
	票据名称合规检查、电子票据代码合规代码检查、电子票据号码合规检查、校验码合规检查、开票时间合规检查、交款人合规检查、医保机构编码合规检查、住院日期和出院日期合规、备注长度合规检查

	27 
	
	字段间勾稽关系校验
	收费信息相关逻辑校验
	金额合计=医保统筹基金支付+其他支付+个人账户支付+个人现金支付

	28 
	
	
	
	票据总金额 = 所有清单明细项目金额之和

	29 
	
	
	
	个人账户支付+个人现金支付=个人自付+个人自费

	30 
	
	
	业务信息相关逻辑校验
	电子票据名称校验：检查电子票据名称（EInvoiceName）填写内容是否合规？比如门诊票据为“XX省医疗门诊收费票据（电子）”,住院票据为  “XX省医疗住院收费票据（电子）”

	31 
	
	
	
	开票时间校验：检查（IssueTime）格式是否合规？格式为HH:mm:ss（时分秒），长度为8位，如：09:29:53）

	32 
	
	
	
	交款人PayerParty校验：检查交款人PayerParty(是否为空&代码规则)是否为空？如果个人类型为“1-个人”时，交
款人不可为“公司, 集团, 企业, 有限，责任, 股份, 厂, 店, 中心”。如有异常情况，则提示

	33 
	
	
	
	开票人和复核人校验：检查开票人和复核人校验是否为空？是否相同。如有异常情况，则提示

	34 
	
	
	
	检查性别（Gender）是否为空？填写长度调整为 [0,10]，填写范围是否为“未知、男、女、未说明”

	35 
	
	
	
	检查医疗类别（MedicalType）校验是否为空？填写范围是否为“门诊、住院和急诊等”

	36 
	
	
	
	检查实时结算（RealTimeSettlement）校验是否为空？填写范围是否为“是、否”。如有异常情况，则提示

	37 
	
	
	
	检查住院日期（InHospitalDate）和出院日期（OutHospitalDate）校验是否为空？填写范围是否为“是、否”。如
有异常情况，则提示

	38 
	
	
	
	检查收费明细项目备注（AuxItemRemark）校验是否为空？填写范围是否为“甲/乙/丙等”。如有异常情况，则提示

	39 
	
	
	
	检查备注（Remark）长度>500字节校验。如有异常情况，则提示

	40 
	对接开发
	票据系统新增
接口开发
	开票信息查询请求服务
	按照财政部跨省报销对接指引和技术要求建设开票信息查询请求服务，开票单位通过发起该请求服务查询已开具票据
信息，满足全国跨省报销的业务信息流转。

	41 
	
	
	开票信息查询成功结果反馈服务
	按照财政部跨省报销对接指引和技术要求建设开票信息查询成功结果反馈服务，开票单位查询成功后返回结果包括打
印纸票信息、红票信息、票面基本信息，为开票单位做票据换开、冲红等操作提供业务支持。

	42 
	
	
	电子票据报销状态查询请求服务
	按照财政部跨省报销对接指引和技术要求建设电子票据报销状态查询请求服务，实现医疗电子票据系统与财政公共服
务平台的对接，开票单位通过发起该请求服务查询已开具票据报销状态信息。

	43 
	
	
	电子票据报销状态查询成功结果反馈
服务
	按照财政部跨省报销对接指引和技术要求建设电子票据报销状态查询成功结果反馈服务，返回结果包括票据是否锁定
、是否已报销等，为开票单位做票据换开、冲红等操作提供业务支持。

	44 
	
	
	电子票据报销信息列表查询请求服务
	按照财政部跨省报销对接指引和技术要求建设电子票据报销信息列表查询请求服务，开票单位可依据报销人的授权信
息向财政公共服务平台发起报销详情查询需求。

	45 
	
	
	电子票据报销信息列表查询成功结果
反馈服务
	按照财政部跨省报销对接指引和技术要求建设电子票据报销信息列表查询成功结果反馈服务，支持经报销人授权的开
票单位实时获取票据报销详情会计凭证号、报销日期、报销总金额、报销单位等信息，便于开票单位详尽了解票据报
销情况，并为开票单位做票据换开、冲红等操作提供业务支持。

	二、实施联调及服务保障

	46 
	各医疗机构测
试联调及服务
保障
	医院实施及服务
	业务测试联调
	1、调研医院现有HIS系统收费业务流程及票据管理现状、编制需求分析报告和接口对接方案
2、医疗单笔或批量门诊、住院电子票据业务开具接口开发与联调
3、财政电子票据管理系统对接与合规适配；按最新财政电子票据规范（编码规则、格式标准）完成票据开具功能适配
4、门诊票据信息查询、冲红控制、报销状态查询及返回结果数据验证；
5.数据一致性测试（数据一致性达标率≥99.9%）、异常场景测试（网络中断重连、数据传输失败恢复等）、对账测

	47 
	
	
	上线及服务保障
	上线前业务培训、运行维护培训、业务操作培训、上线准备等

	48 
	
	
	
	组织上线评审会议，确认上线条件

	49 
	
	
	
	生产环境切换正式上线，进行上线监控与问题处理

	50 
	
	
	
	编制跨省操作使用手册，项目文档整理

	51 
	
	
	
	运行问题解决及维护保障，配合项目验收

	三、HIS系统改造

	52 
	HIS系统改造
	
	
	针对电子票据系统跨省报销改革的要求，新增接口、字段，退费冲红的功能改造




