南方科技大学医院信息化项目论证
用户需求书

项目背景
[bookmark: _GoBack]当前，医院在合同管理方面面临着诸多挑战，亟需引入合同全流程管理以提升效率和降低风险。随着医疗业务的不断拓展和合作项目的增多，医院合同数量激增，但传统的手工合同管理方式存在流程繁琐、审批周期长、信息不透明等问题，导致合同管理效率低下，且容易引发法律风险和财务风险。同时，医院内部各部门之间在合同管理上的协作不畅，信息共享程度低，也加剧了合同管理的复杂性和难度。因此，医院亟需建立合同全流程管理系统，实现合同的电子化、自动化和智能化管理，以提高合同管理效率，降低法律风险，加强内部协作和信息共享，为医院的稳健发展提供有力保障。

项目建设清单
	序号
	项目名称
	项目类型
	数量（单位：套）
	备注

	1
	合同全流程管理系统
	软件系统
	1
	



项目建设内容
1、包括但不限于以下需求：
（1）合同起草模块
提供合同示范文本库，起草人可以选择对应的合同范本，并填写合同要素。合同示范文本只允许起草人填空，不允许修改固定条款格式，以确保合同的规范性和一致性。
支持在线起草合同，能够自动引用合同模板中的条款，并允许用户进行修改和补充。
提供文本编辑工具，如格式调整、插入图片、表格等，以满足不同合同的起草需求。
（2）合同审批模块
根据医院的业务流程自定义软件中合同审批流程，保存所有的审批意见，帮助评审人员参考。
支持在线审批，审批人员可以在线查看合同内容，提出审批意见并签署审批意见。
提供审批进度跟踪功能，方便用户随时了解合同的审批状态。
（3）合同执行跟踪模块
对合同的执行情况进行实时跟踪，包括款项收付、交货进度、服务提供等。
及时提醒相关人员履行合同义务，并记录执行过程中的异常情况。
支持合同变更管理，记录变更原因、变更内容和审批情况，确保变更后的合同与原合同的一致性和可追溯性。
（4）合同收付款管理模块
提供付款计划和收款计划功能，展示所有采购合同和销售合同的付款和收款计划。
支持在线付款和收款操作，以及申请延期付款和催款提醒功能。
提供收付款进度报表，展示所有合同的收付款计划进度。
（5）合同档案管理模块
提供合同归档功能，对已经完成的合同进行归档处理，记录实际合同归档的信息。
支持合同借阅功能，用户可以借阅合同的电子档或存放在库室的纸质合同。
提供合同查询功能，方便用户快速查找所需合同。
（6）报表与统计分析模块
提供合同分析看板，展示所有合同的分析数据，包括合同总数、履约中、已解除合同数量等数据。
支持从不同角度对系统数据进行统计分析，辅助经营决策。
提供多样化的统计方式，自定义统计条件，并将统计结果输出为图形报表。
（7）风险预警模块
设置风险预警指标，如合同到期提醒、款项逾期提醒、违约风险提示等。
及时向相关人员发送预警信息，以便采取应对措施，降低合同风险。
（8） 全程移动化
PC端与移动端应用完全一体化，实现合同审批全流程移动化。
（9） 业财一体化
支持便捷对接招标、供应商、资产、财务等系统，将合同与业财数据打通，实现业财一体化。


项目预算说明
根据建设内容给出项目申请预算表或给出市场询价报告（不限于其他医院类似项目的合同价，相关网站类似项目中标价或咨询相关厂家报价）。
该项目预算为60万元，请列举其他医疗行业单位的中标价格。


