[bookmark: _Hlk8652307]   南方科技大学医院公务用车定点维修项目招标要求
1、 [bookmark: _Hlk9514668][bookmark: _Hlk8652545]招标项目名称：南方科技大学医院公务用车定点维修
2、 医院现有公务用车情况：
	序号
	品牌
	型号
	排量
	类别
	购置日期

	1
	江淮
	江淮瑞丰
	2.4 
	旅行车
	2005.6.10 

	2
	金旅牌 
	金旅牌 
	2.8 
	体检车
	2011.1.7 

	3
	本田
	雅阁
	2.0
	小轿车
	2004.2.25 

	4
	本田
	雅阁
	2.0
	小轿车
	2008.1.30 

	5
	本田
	奥德赛
	2.4
	商务车
	2004.9.10 

	6
	北地牌救护车
	3.5
	救护车
	2011.7.15 

	7
	北地牌救护车
	3.5
	救护车
	2012.10.20 

	8
	广客牌 
	2.3 
	救护车
	2015.9.14 

	9
	广客牌 
	2.3 
	救护车
	2015.9.14 

	10
	北地牌救护车 
	3.5 
	救护车
	2018.12.20 

	11
	北地牌救护车 
	2.143 
	救护车
	2018.12.20 



三、服务期限：一年
四、服务要求：
1、维修内容：包括整车修理、总成修理、二级维护、整车及各级维护和小修、保养、维护救援以及专项改装、内装饰工作。
[bookmark: _Hlk8653808]2、中标方免费对维修车辆提供洗车、内饰清洗、补胎、救援、搭火、充电、检测服务事故车维修（新购车辆免费保养维护除外）。
3、严格按有关技术标准及汽车维修工艺规范实施服务，确保维修质量。在定点维修期间保证车辆处于良好技术状态和安全运行。
[bookmark: _Hlk8654471]4、中标方必须提供车辆原厂或同等品质配件，并符合现行国家规范及标准 。
[bookmark: _Hlk8654755][bookmark: _Hlk8654601][bookmark: _Hlk8654581]5、中标方必须提供全年每天24小时施救、维修服务,设立应急电话,实行24小时专人值班制度。医院车辆在深圳市内区域内发生故障需急修的，中标方必须及时派员抢修。中标方在接到医院相关部门的抢修通知后必须在1小时内做出相应抢修措施或到达现场。
6、中标方必须在规定的时限内完成维修服务，保障车辆单位用车需要。车辆保养随到随修，车辆小修1日内完工，若修车单位有完工时间要求时尽最大限度满足。且经车辆单位有关人员验收认可。车辆年度检测必须合格。
7、车辆整车修理或总成修理质量保证期至少为车辆行驶20000公里或者100日；二级维护质量保证期至少为车辆行驶5000公里或者30日；一级维护、小修及专项修理质量保证期至少为车辆行驶2000公里或者10日（质量保证期中行驶里程和日期指标，以先达到者为准；机动车维修质量保证期，从维修竣工出厂之日起计算。
[bookmark: _Hlk8655446]8、中标方必须按规定建立车辆技术档案和车辆维修档案。提供日常免费保养和技术咨询服务。设立咨询电话专线。
9、车辆维修完工质量保证不低于《深圳市汽车维修质量管理办法》和投标书承诺的标准，如因维修质量问题，造成损失的，由中标方承担责任。
10、车辆进厂维修保养时，中标方需与采购方授权人员共同对车辆检验，确认维修保养工时、实际维修保养使用何种配件、实际价格等，并征得授权人员的同意后方可进行维修保养。维修保养完成之后，中标方须提供并清楚填写《维修保养工作单》，包括送修车型、车牌、维修保养项目、实际费用，双方签字确认。此单作为车辆维修保养档案，原件每月要提供给采购方，作为结算参考。
11、车辆保养以修复为主，能不更换的零部件尽量不予更换，确实不能修复或修复不经济的零部件，在征得需求方同意后方可更换。保养过程中，中标方如发现保养计划以外的故障，必须及时将情况反映给采购方，在取得采购方同意后方可继续修理。
12、保证采购单位维修车辆在修期间的安全，做到不丢失、不损坏，否则所有后果由中标方承担，并负责造成的全部损失。
13、车辆维修保养出厂后，在保修期内因维修保养技术、配件质量出现的质量故障，需负责无偿返修，直至符合要求为止。造成损失的负责全部赔偿。
[bookmark: _Hlk8655423]14、建立投诉制度，中标方需接受采购方单位对管理、维修质量进行监督检查，对发现和采购方单位投诉的问题，及时进行调查处理并给予相应处理意见。
[bookmark: _Hlk8655584][bookmark: _Hlk8655490]15、中标方不得转包或挂靠，如在合同执行期发现转包或挂靠情况，医院有权解除合同，并追究中标方的违约责任。
[bookmark: _Hlk9514809][bookmark: _Hlk8718549][bookmark: _Hlk8655808][bookmark: _Hlk8720171]16、本项目评出两个中标单位，两个中标单位不分先后，医院公车每次维修时可以根据实际情况依照方便快捷和经济实惠的原则在两个中标单位中选择一个中标单位进行维修。
五、维修服务报价说明：
[bookmark: _Hlk8656358]（1）维修工时报价≤80元/工时；
（2）维修材料管理费加成率≤20%.
六、投标人资质要求： 
[bookmark: _Hlk8719354]1、参加投标的单位必须是来自中华人民共和国境内独立法人且具有按招标文件要求承担项目规定的相关服务能力。
[bookmark: _Hlk8719488][bookmark: _Hlk8719995][bookmark: _Hlk9514205]2、参加投标的单位必须具备须具有交通主管部门颁发的机动车维修二类或二类以上等级资格（提供交通主管部门颁发的相关证明材料）。
3、为了便于医院车辆进行维修,参加投标的单位的经营场所必须位于深圳市南山区深南大道以北的行政区域内（提供房产证明或经营场所租赁合同复印件加盖公章）。
4、产品及生产所需装备符合中国政府规定的相应技术标准和环保标准。
5. 公司具有良好的资金、财务状况。
6.在南方科技大学医院无不良记录。
[bookmark: _GoBack]7. 本项目不接受联合体投标。
